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Hospice of Hope Moldova este o organizatie de caritate ce ofera
ingrijiri paliative gratuite persoanelor cu boli incurabile din
Republica Moldova.

Misiunea noastra este de a imbunatati calitatea vietii
pacientilor si familiilor acestora prin asigurarea unui sprijin
medical, psihologic si social de calitate.

Hospices of Hope Moldova este formata din 5 organizatii
partenere care presteaza servicii de ingrjire paliativa la
domiciliuin 5 regiuni din Republica Moldova - Orhei, Taraclia,
Ocnita, Soroca si Chisinau.

Anul 2023 a fost dedicat dezvoltarii si consolidarii eforturilor
noastre in Tngrijiri paliative. In strdnsa conlucrare cu Ministerul
Sanatatii, ne-a reusit sa deschidem inca un Centru de ingrijiri
paliative in Chisinau, dar totodata ne-am directionat atentia pe
Tmbunatatirea capacitatilor specialistilor Hospices of Hope prin
sesiuni intensive de pregatire cu experti din Marea Britanie si
SUA.



Anul 2023 a fost despre adaptarea la 0 noua realitate generata de conflictul din Ucraina
si de impactul creat in urma starii de pandemie. In ciuda acestor provocari, ne-am
ajustat la conditiile actuale, concentrandu-ne pe dezvoltarea si consolidarea serviciilor in
cadrul echipelor noastre existente din Orhei, Soroca, Ocnita si Taraclia. In paralel,
eforturile noastre au fost indreptate catre diversificarea serviciilor oferite la Centrul de
Zi din Orhei, dar siin directia lansarii Centrului de Zi din Chisinau. Pe parcursul anului
2023, Hospices of Hope Moldova a efectuat 22 000 de vizite la domiciliu in 5 regiuni ale
tarii: Chisinau, Orhei, Soroca, Ocnita si Taraclia, avand la numar un total de 1186 de
beneficiari, fata de 675 de beneficiariin 2022. Aceste date ne confirma importanta si
necesitatea ingrijirile paliative, dat fiind cresterii de solicitari.

22 000 11665

1186 13052




Colaborarea cu statul pentru dezvoltarea serviciilor de ingrijire Evolutia costului pentru vizitele
paliativa este primordiala pentru organizatia noastra. Pe parcursul  de ingrijire paliativa contractate
anului 2023 am abordat subiecte cruciale, cum ar fi cresterea de citre stat
bugetului pentru serviciile de ingrijire paliativa, in scopul extinderii
domeniului de furnizare a serviciilor de ingrijire paliativa gratuite in
tara. De asemenea, am promovat includerea serviciilor de ingrijire

paliativa in clasificatorul de servicii, deoarece clasificarea actuala nu
cuprinde acest domeniu, ceea ce afecteaza noii furnizori de ingrijire
paliativa in obtinerea acreditarii. Dupa o colaborare stransa cu
autoritatile si alte entitati, incepand cu octombrie 2023, statul a
majorat tarifele pentru vizitele la domiciliu efectuate de echipa de
Ingrijire paliativa. Tarifele actualizate sunt urmatoarele: costul unei
vizite a echipei de ingrijire paliativa a crescut de la 450 MDL
(aproximativ 22 de euro) la 504 MDL (26 de euro).

2017 2020 2022 2023

139.4 mdl 191.7 mdl 359 mdl 504 mdl
(7 euro) (9.5 euro) (17 (26
euro) euro)




Deschiderea Centrului de ingrijiri paliative
~Centrul Sperantei Chisinau”

Unul din cele mai importante scopuri ale organizatiei Hospices of Hope
Moldova, pentru anul 2023 a fost deschiderea unui Centru de ingrijiri paliative
cu sediul in Chisinau. La data de 23 mai 2023, cu sustinerea Ministerului
Sanatatii al R.M., Hospices of Hope a inaugurat cu succes Centrul de zi ,Centrul
Sperantei Chisinau", marcand un moment important in imbunatatirea calitatii
vietii pacientilor ce sufera de boli limitatoare de viata, ameliorarea starii lor
fizice prin atenuarea durerii si ameliorarea starii psiho-emotionale.

In cadrul Centrului Sperantei Chisinau, beneficiarii au acces la:
Un plan de ingrijiri detaliat si adaptat nevoilor personale
Suport emotional si social
Activitati de grup cu arte combinate
Exercitii fizice adaptate nevoilor personale
Sprijin oferit de un asistent social, pentru intocmirea dosarelor pentru ajutor social
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Terapii complementare (e.g. masaj si terapie pentru limfedem)

Consiliere psihologica

Fizioterapie

Suport spiritual

Posibilitatea de a ne consulta in orice situatie cu care va confruntati

Ingrijire paliativa (e.g.controlul si monitorizarea durerii, consult al unui medic specialist)
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Educatie

Imbunatatirea calitatii ingrijirilor paliative oferite de catre Hospices of Hope Molodva, dar si instruirea continua a
specialistilor organizatiei au fost unele din obictivele noastre de baza si pentru anul 2023. Astfel, pe parcursul acestei
perioade, Hospices of Hope, cu sustinerea ERIM si finantarea Uniunii Europene, a organizat 2 traininguri cu speakeri
internationali din Marea Britanie si Statele Unite ale Americii, care au abordat noi cunostinte, precum si consolidat
bunele practici in domeniul ingrijirilor paliative.

Training dedicat studiilor avansate - Ingrijiri
Paliative pentru adulti, octombrie 2023

Training dedicat Ingrijirilor Paliative Pediatrice, mai 2023
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Vomiting
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Traininguri externe

Totodata, pe parcursul acestei perioade, Hospices of Hope Moldova a facut parte din mai multe traininguri cu scop
educativ din extern:

« Vizita cu scop de formare in Marea Britanie - aprilie 2023: Tn aprilie 2023, Specialistul Formator in domeniul
serviciilor de asistenta medicala paliativa a Hospices of Hope Moldova, a avut o vizita de formare in Marea
Britanie. Aceasta experienta a contribuit la coordonarea programelor de evaluare si formare pentru Centrele de
Zi din Chisinau si Orhei pe tot parcursul anului.

Training pentru familiile beneficiarilor Hospices of Hope Moldova - august-septembrie 2023: Specialistii Centrelor
de Zi din Chisinau si Orhei au desfasurat un training dedicat membrilor de familie ai beneficiarilor nostri.
Trainingul a avut scopul de a imputernici membrii familiilor cu cunostintele necesare pentru a se califica ca

asistenti personali, cu perspectiva de a beneficia de un salariu, astfel sustinand stabilitatea financiara a familiilor
social vulnerabile.

Conferinta Nationala in domeniul Ingrijirilor Paliative- 12-14 octombrie 2023 din lasi, romania. Cinci reprezentanti
ai echipei Hospices of Hope Moldova au participat la cea de-a XXIV-a editie a Conferinta Nationala in domeniul
Ingrijirilor Paliative, intitulata "Ingrijire Paliativd - Dinamism si Inovatie," desfisurata la lasi, Romania.



Pe parcursul anului 2023 Hospices of Hope
Moldova a reusit sa organizeze un sir de

bt g evenimente, avand ca scop principal
& glls ;}?g sensibilizarea comunitatii referitor la
; J : )%ym . subiectul ingrijirilor paliative si colectarea de
| 2 s\ 17 i fonduri in sustinerea acestei cauze.

Susutinatorii nostri sunt cei ce ne ajuta sa ne
mentinem activitatea si sa asiguram o
continuitate a oferirii serviciilor de ingrijiri
paliative, absolut gratuit, pentru persoanele
ce necesita o abordare speciala, din cauza
unor boli incurabile.




Martlsor' pentru speranta

Impreuna cu sustinatorii, beneficiarii si echipa
Hospices of Hope am lansat ateliere de confectionare
a martisoarelor, ca ulterior acestea fiind
comercializate in scop de colectare de fonduri in
sustinerea persoanelor ce sufera de boli incurabile.

Make art not war

Ambasada Ucrainei in Republica Moldova in
parteneriat cu Hospices of Hope Moldova si
International Women Club of Moldova, cu sustinerea
Muzeului National de Istorie a organizat un eveniment
caritabil cu expozitie de arta si program cultural in stil
ucrainesc. Scopul evenimentului a fost colectarea de
fonduri pentru poporul Ucrainean si dezvoltarea
serviciilor de ingrijire paliativa.
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Dineu de caritate - Gala Sperantei

African Fashion Show

Un eveniment unic dedicat modei, culturii si caritatii.
Prin acesta ocazie am creat o conexiune speciala

intre Republica Moldova si Africa, cu scopul de a
promova diversitatea culturala si de a sustine cauza
Hospices of Hope Moldova.

Tegass Dobrafe

.Gala Sperantei” - un dineu de caritate, dedicat
colectarii de fonduri in scopul deschiderii Centrului
de zi ,Centrul Sperantei” si organizat in parteneriat

cu Ambasada Marii Britanii la Chisinau.
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Hospice Bike Tour este un eveniment
anual, dedicat iubitorilor de ciclism care
doresc sa imbine sportul cu o cauza
nobila. Fiecare dintre participanti, pe
langa provocarea de a parcurge peste 750
km in 5 zile, este provocat sa colecteze si
500 EUR pentru bolnavii incurabili din
diferite regiuni ale Republicii Moldova.

O cursa de alergare dedicata beneficiarilor
Hospices of Hope Moldova, in cadrul
Chisinau International Marathon 2023!
Fiecare alergator inscris in echipa Hope in
Motion a alergat si a colectat bani pentru
a oferi beneficiarilor Hospices of Hope
ajutor si suportin lupta cu boala
nemiloasa.




Charity Winter Gala

Cina de caritate ce are loc traditional in ajunul
sarbatorilor de iarna si aduna impreuna toti
sustindtorii Hospices of Hope Moldova. In anul 2023,
aceasta ocazie a fost una si mai speciala, caci am
celebrat 15 ani de activitate al organizatiei.

hOSP'cesothpe
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Venituri 2023

« 228 841 EU
* 107 450 EU

« 336 291 EL

Cheltuieli 2023

 Cheltuieli caritabile - 354 696 euro Cheltuieli caritabile
e Cheltuieli administrative - 27 897 euro

Raport financiar

Hospices of Hope Moldova este auditata anual de catre auditori din Marea Britanie. lar
trimestrial depunem rapoarte financiare si de activitate catre fondator (Hospices of Hope,
UK) pentru a asigura transparenta si buna administrare a resurselor organizatiei.

Fundraising local

R venit din granturi externe prin Hospices of Hope, UK
R venit din fundraising local VI

Rvenit TOTAL Venituri 2023

Cheltuieli administrative

'Cheltuieli fundraising

Cheltuieli 2023



Dragi sustinatori ai Hospices of Hope Moldova,
Dorim sa va exprimam profunda recunostinta pentru tot suportul oferit pe parcursul anului 2023 si nu doar. Aportul din partea Dvs. e ceea
ce ne ajuta si ne motiveaza sa oferim oamenilor aflati in nevoie, acea raza de speranta care este in stare sa schimbe totul pentru ei.
Cu eforturile noastre combinate, contribuim la asigurarea asistentei medicale, sociale si psihologice gratuite pentru pacientii ce se
confrunta cu o boala amenintatoare de viata. Va multumim!
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Hospices of Hope Moldova

ﬂ facebook.com/hospicesofhopemoldova

instagram.com/hospices_of hope moldova/

info@hospicesofhope.md
(V) (+373) 79266407


https://www.facebook.com/hospicesofhopemoldova
https://www.instagram.com/hospices_of_hope_moldova/

